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e P2E

Constats -
Un potentiel énorme mais diffus

Segmentation du parc résidentiel

Résidentiel : 2,52 Mds de m? - 414 TWh/an I

i Logements vacants et
Résidences principales : 27,7 millions — 402 TWh/an secondaires

5, 2 millions — 12 TWh/an

Maisons individuelles : 15,6 Logements Collectifs :
millions — 257 TWh/an 12 millions — 145 TWh/an

Propriétaires occupants :
12 millions

Social : 4
millions
Copropriétés :
Autres : 1 million

Locations
3,6 millions
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Locataires : 3,7 millions




Expérience mE

Constats
Un défi de tallle

Division par 3,5 des consommation et decarbonation totale du parc.

De 287 kWhEP/m2.an 33 kgCo,eqg/m?.an

Pour le Chauffage + ECS en Maison Individuelle (sources : Soes — CEREN)

A 80 kWhEP/m?.an 0 kgCo,eq/m?.an

Niveau BBC rénovation Cible SNBC pour les émissions
directes du secteur du batiment



Une brique dans un parcours

Consultation d’un Ordonnance Informations tracées Consultation d'un
généraliste médicale par la carte vitale specialiste

= Pravastation 20 mg

Visite d’'un Passeport  Informations stockées  Etudes approfondies,
passporteur dans le CNL devis et consultation...
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Un document q

e P2E

ui irrigue I'ensemble du parcours

Parcours de Rénovation Energétique Performante
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Introduction

Anne-Lise DELORON-ROCARD - Coordinatrice interministérielle de la rénovation
energétique des batiments



Expeérience P2E
Historique et objectifs

Jean-Noél GEIST - Secrétaire d’Expérience P2E



Genese de I'association
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Article 11 — Loi TECV Création de
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de suivi et d’entretien Développement et
du logement expérimentation du
P2E sur 2 ans



Objet d’'Expérience P2E Csiines

Statuts de I'association

Article 2 - OBJET

L'Association met en ceuvre une démarche de rénovation énergétique qui s"appuie sur un Passeport Efficacité
Energétique (P2E).

Le P2E, ou Passeport Efficacité Energétique, est un outil d'aide 3 la décision de travaux de rénovation
énergétique destiné aux particuliers (maitres d’ouvrages), permettant de préconiser, planifier et déclencher
des travaux, les accompagner et en assurer la tracabilité dans le temps.

L'Association :
* Ménera une expérimentation sur le terrain, dans les territoires, du P2E

* Evaluera les conditions qui permettront au Passeport de massifier la rénovation énergétique des
logements dans le but d’amener I'ensemble du parc a un niveau de consommation énergétique bas,
dans le respect des objectifs de la Stratégie Nationale Bas Carbone a I'horizon 2050.

» Développera l'outil « expérience P2E » accessible aux utilisateurs par internet, optimisé par une
interface graphigue comportant la restitution de I'audit au particulier a la fin de I'entretien. Le coeur
de I'outil repose sur un référentiel de combinatoires de performances énergétiques qui permettent
d’atteindre une classe A ou B Equivalent aprés les travaux.

* Disposera d'une base de données pour collecter le retour d’expérience sur les P2E émis.

* Ferala promotion de |'outil P2E.

Expérience P2E repose sur des solutions intégrant la recherche d'un confort accru et une qualité optimale de
toutes les solutions (enveloppe du batiment, ventilation, production de chaleur et d’éclairage, la gestion active
de I'énergie, |'utilisation des énergies renouvelables...) tout en respectant les normes et réglementations
nationales et européennes en vigueur.
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Un contexte favorable

2015 — La LTECV demande aux régions d’'adapter localement un passeport de la rénovation
énergeétique. Elle consacre 'usage du Carnet Numérique de suivi et d’entretien du Logement (CNL)

2017 - Le rapport Piron-Faucheux precise le concept de Service Public de la Performance
Energétique de I’'Habitat (SPPEH) mentionné dans la LTECV et le réle du Passeport en son sein.

Mars 2018 — Le Plan Rénovation Energétique de I'Habitat mentionne que I'Etat s’appuiera
également sur les expérimentations du passeport de la rénovation et du carnet numérique de suivi
du logement.

Novembre 2018 — La Loi ELAN fixe I'entrée en vigueur du Carnet Numérique du Logement (CNL)
prévu par la LTECV dans les logements neufs dés 2020 et en cas de mutation a partir de 2025.

2019 — La révision de la Stratégie Nationale Bas Carbone vise la décarbonation totale du parc
national de batiments en 2050 en prévoyant une progression jusqu’a un million de rénovations
complétes équivalentes par an

Décembre 2019 — La Commission Européenne publie I'étude d’impact du déploiement des
Passeports de Rénovation a 'échelle européenne, concluant a leur potentiel d’accélération de
la rénovation

Octobre 2020 — L'Union Européenne lance la Vague de Rénovation en réaffirmant I'importance de
créer de meilleures conditions pour la rénovation profonde par étapes en s’appuyant sur les
passeports de rénovation



Expérience P2E, structure partenariale (e P2E
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Le Passeport Efficacité Energétique
Expeérimentation et résultats

Rémi BABUT — Chef de projet Passeport Efficacité Energétique



Expérience mE

Constats

Des solutions simples et connues par les professionnelles, dont la mise en ceuvre par les
particuliers est moins évidente : elles se heurtent a la fragmentation des travaux et a I'absence
d’accompagnement.

15 %

C’est la proportion de ménages rénovateurs qui ont

bénéficié d’'un accompagnement d'apres I'étude .
TREMI Recommandations

qualitatives®

C’est la dépense moyenne :
1 1 7 50 € par logement rénové en Audit Calculs DPE
2017, d'aprés I'étude TREMI.

énergétiques

Prix accessible

*personnalisées et adaptées au logement et aux occupants



La démarche P2E e P2E

Un passeport pour favoriser une rénovation énergétique des maisons individuelles par
étapes efficientes, directement auprés des propriétaires.

Objectifs ?
» Accompagner la montée en compétence
des acteurs publics, para-publics et privés

» Accompagner la structuration du service
public de I'énergie

» Respecter les objectifs carbone
(Batiments BBC et SNBC 2050)

Méthode ?

» Expérimenter, recueillir, analyser et
partager les retours d’expérience

* Nouer des partenariats avec les acteurs
de la filiére et les territoires

* Faire évoluer les bonnes pratiques en
matiére de rénovation




Le Passeport Efficacité Energeétique

e P2E

Un outil de mediation et d'ingénierie énergétique pour
stimuler la demande en renovation performante

Cahier des charges de I'outil

L'outl étant au service de la démarche, il est déterminé par des
exigences simples :

Dédié aux maisons individuelles
Temps limité pour un colt maitrisé (<0,5] déplacement compris)
Feuille de route de travaux synthétique et claire pour les ménages

Trajectoires de travaux amenant au BBC-rénovation et a la
neutralité CO2

Répondre aussi bien aux rénovations completes en une fois
qu’aux rénovations par étapes, en relevant leur ambition et leur

cohérence technique
SSEPORT

CITE ENERGETIQUE
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e P2E

Mediation
Placer le ménage au centre de la démarche

Combinatoires de performance Un état des lieux in situ
énergeétique du logement

Le ménage,
Propriétaire occupant

Le Passeporteur,

Expert en rénovation
performante

P2E, I'application

CADIO)
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Ingénierie
Adresser les difficultés de I'approche par étapes

Répondre a la réalité des particuliers, a

l'origine du découpage par étapes Principes pour une rénovation performante
« Intégrer la vétusté des lots (facteur de par étapes

renouvellement) et les capacités de , o

financement & la logique de phasage 1. Se doter d’une vision globale |

» Prendre en compte tous les lots de travaux, méme ceux qu’on ne traitera pas

« Gérer les interfaces et interactions entre immédiatement - -

lots de travaux en les regroupant de * Ne ’pas se limiter aux Iots-ay.ant trait a 'approche thern.uque et énergétique

maniére techniquement cohérente et en 2. Résoudre et anticiper les pathologies

» Ne pas aggraver les situations existantes

att”:ant | attentlon_sur des po_lnts_ de » Veérifier la bonne atteinte des performances
V|g|Iance pour faire des partlcullers de » Remettre en état les supports afin qu'ils soient sains et exempts de toute humidité
meilleurs maitres d’ouvrage 3. Identifier les éléments en fin de vie
* Dresser une priorisation et une planification
« Eviter des travaux «en urgence» qui souvent sont contre-performants
4. Ne pas tuer le gisement
 Proscrire un projet global qui ne répond pas point par point a la feuille de route établie
« Eviter les effets de blocage en mettant en ceuvre des niveaux de performance
ambitieux immédiatement et en prenant des mesures conservatoires si nécessaire
. A A 5. Grouper les travaux de pair et prévoir les interfaces et
Reénover en plusieurs étapes necessite interactions
de veiller aux interactions entre les « Eviter les scénarios de rénovation qui comportent des risques de pathologies
différents travaux. C'est |'objet des points * Garantir le bon fonctionnement et la bonne performance dés I'étape de travaux
de vigilance ci-contre. terminée

 Limiter les ponts thermiques et les inétanchéités a I'air

Regrouper les fravaux en une ou deux * |dentifier les éléments qu’on ne pourra pas traiter si le parcours de rénovation est en

etapes favorise leur efficacité et limite le <
nombre de points de vigilance. etapes
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Diagnostic simplifié — Lot par lot

Passeport Efficacité Energét

& C (0 @& Sécurisé https://app.passeport-efficacite-energetique.org/#/admin/pas

PASSEPORT |'5jication de gestion du P2E €@ PASSEPORTEUR@EXPERIENCE-P2E.ORG (3

EFFICACITE ENERGETIQUE

-H aa e B3 1] il

ACCUEIL MON PROFIL UTILISATEURS INSCRIPTIONS PASSEPORTS FEUILLE DE ROUTE DE RENOVATION

Murs extérieurs

Etat des murs extérieurs Etat proche du neuf
Etat d'usage
(® Nécessite des travaux

Isolation des murs extérieurs Pas d'isolation
Isolation d'origine
@ Isolation remplacée

Déduire la surface des murs

106

Isolation des murs extérieurs (avant travaux) @ Pas d'isolation
ITI
ITE

Isolation des murs extérieurs (aprés travaux) ® Im
ITE

Expérience P2E © 2015-2018 Experience P2E




Choix d’une combinatoire de travaux : niveaux de performances cibles
pour I'atteinte du BBC

PZSSEPORT L'application de gestion du P2E EREMI.BABUT@EXPERIENCE-P2E.ORG ]

EFFICACITE ENERGETIQUE

LH e £3 A 1, A @

ACCUEIL MON PROFIL UTILISATEURS DEMANDES D'AUDIT PASSEPORTS FEUILLE DE ROUTE DE RENOVATION TERRITOIRES POINTS DE VIGILANC

Status: v ﬂ
Résultat Audit

Combinatoires de performance énergétique éligibles

Seuil Eco-PTZ | Rmur=3.7 | R_sol=3 | R_toit=7 | Uw=1.3
A(10) | R_mur=4.5 | R_sol=3 | R_toit=7.5 | Uw=1.1
B(13) | R_mur=4.5 | R_sol=3 | R_toit=7.5 | Uw=1.7
Lot Etat Solution Prix Min Prix Max Remarques Points de Vigilance
Préconisée

Recommandation isolation de
rampants pour étanchéité & lair

Travaux immédiats
n REIMPORTER LES DONNEES DU PASSEPORT ENREGISTRER E 4

Expérience P2E © 2015-2020 Experience P2E




Evaluation de la trajectoire carbone

Attention

Respect de la norme SNBC

Votre projet de rénovation n'est pas en |'état aligné avec les objectifs nationaux de limitation du réchauffement climatique. La réduction des
émissions de gaz a effet de serre impliquent une réduction importante de la consommation des énergies fossiles (charbon, fioul, gaz) dont la
combustion émet beaucoup de gaz a effet de serre

Diminution des GES
Votre projet de rénovation ne permet pas en |'état de réduire les émissions de gaz a effet de serre de vos équipements.

Modification du plan de rénovation
Vous venez de modifier un élément déterminant pour la constitution de le plan de rénovation. Si vous confirmez ce choix, vous devrez modifier la
feuille de route en consequence

Voulez-vous tout de meme enregistrer ce passeport ?

NON, NE PAS ENREGISTRER OUI, ENREGISTRER LE PASSEPORT

21




Choix du chemin de travaux : Ordonnancement des lots et prise en
compte des points de vigilances de la renovation par étapes

PESSEPORT |'3npication de gestion du P2E

EFFICACITE ENERGETIQUE

MON PROFIL

eREMI.BAEUT@EXPERIENCE-PEE.ORG ﬁ

o

COMBINATOIRES

ACCUEIL

DEMANDES D'AUDIT

1.0

PASSEPORTS

FEUILLE DE ROUTE DE RENOVATION

Ah
TERRITOIRES

L0

POINTS DE VIGILANCE

<

BASE PRIX

L]
-

UTILISATEURS

Ameéliorations du logement possibles

Lot Etat Solution Préconisée  Prix Min  Prix Max Remarques Points de Vigilance
Travaux immédiats A PATHOLOGIE - Isalation des murs sans VMG -
(e Configuration & proscrire si le lot menuiseries est
11 @ ECS Moyen 2020 Liée au chauffage  0€ 0£ Remarque - Existant également traité dans |z premiére étape de
travaux, fort risque de pathologies. La VMC est
fortement conseillée dés la premiére étape.
Remarque - Projet
A Installer une gestion dynamique du chauffage -
Vetuste
t @ Toiture Maoyen 2040 10 m2K/W 4400€ Remargue - Existant
Afin de réduire 3 moindre frais les
consommations d'énergie, mettre en place la
Remarque - Projet gestion dynamique de I'énergie dés la premiére
étape est fortement conseillé
Vetuste
@ Etanchéité al'air  Moyen 2020 0.8 m3*/m.h? 350€ 500€ Remarque - Existant 7
Remarque - Projet
Travaux a I'norizon 2025
Vetusta Remarque - Exigtant
t Plancher Maoyen 2020 4.5m2K/W 4080€ plancher bas poutrelles et hourdis

Expérience P2E

REIMPORTER LES DONNEES DU PASSEPORT

@
E=E 01 £2

® 2015-2020 Experience P2E




Restitution d’une feuille de route synthétique, regroupant les informations
nécessaires a la poursuite du parcours de rénovation

PESSEPORT  MA FEUILLE DE ROUTE DE TRAVAUX e

Existant - Dernier niveau aménagé par la suite, en combles
mansardés (50/50 rampants et nouvelles combles a plat). 25cm
Réalisé le 06/10/20 par le remi.babut@gmail.com TOITURES & LdV déroulée entre et sur solives (>couloirs d'air). Bon état Isolation

S COMBLES apparent mais présence de rongeurs (>risques de galeries) 2
RasseporteuriRemi BABUIipasseporteur QCESIEE0RE Projet - Reprise de l'isolation des rampants par l'intérieur 75 mKW
(panneaux). Intégrer une membrane hygrovariable cété chaud+

Isolation en vrac de la partie a plat

fl : %

é[ﬂ MA MAISON de 52 m? construite en 1979 a Bagnolet Existant - Une seule menuiserie changée en 2012 au RDJ en
PORTES & - - e 3 Remplacement
FENETRES PVC (effraction). Aucun modules d'entrée d'air malgré VMC 0.8 W/m2K

Projet - ) £
« Description : Terrain en pente, peu
> o ot 5 EAU CHAUDE i = 5 : . .
S BE D moE S CaiiaeE masqué Sud, face Nord semi-enterrée. SANITAIRE / EX|s.tant 3 cumulus vetuste's,hdont 2 en volume non chauf_fe :olilir’itglzrcrzlitllil‘z
jet Bonne conception et réalisation, bien CHAUFFE-EAU Projet - Le ballon tampon doit étre choisi solaire (2 serpentins) PP

entretenue, sans pathologies.
INSTALLATION

ELECTRIQUE Mise en conformité de l'installation électrique.
INFILTRATIONS Existant - Magonnerie de bloc de béton creux > peu étanche Q, Bonn: 0.8
D'AIR Projet - Enduit de rattrapage via I''TE, pour parties courantes. 4Paés/“d2 h :
MONTANT DE TRAVAUX S
MON CHOIX DE TRAVAUX POUR AUJOURD'HUI 38000 € A 55000 €
= J(:r:mmemaires {7} Préconisations POINTS DE VIGILANCE
Existant - risques électriques vu la vétusté des convecteurs A Afida v & foindre fraisi MAFACTURE  MON IMPACT SUR LE
Projet - Possibilité d'installer une chaudiérg+sil_o granulé . N . ct;:so'?nr;a;jigﬁ:dr'g?llgrgri: rr?:rl?:en D'ENERGIE CLIMAT
CHAUFFAGE (+ballon) dans le garage, accessible de plein-pied par camion Chaudiére b°°'5 place la gestion dynamique de o =
souffleur. Installation avec ballon tampon, pour meilleure npcs > 92% > |ﬂ7 I'énergie dés la premiére étape est - 7
modulation. Réseau d'alimentation des émetteurs est & anticiper fortement conseille
avec le ré-aménagement éventuel ———— iU A Risque dentrées dair mal ED B ¢
Existant - 1 VMC pour bloc sanitaire RDJ, 1 pour les combles dimensionnées - voire absentes - et @ G
aménagés (extraction effective). Grilles d'extraction pour I'étage —A—A d'apparition de traces en périphérie D b
Y - 5 S . des ouvrants (défauts d'étanchéité
VENTILATION mais débit insuffisant (test de la feuille). Bonne qualité d'ex¢ des VMC hygroréglable . o e N par lesquels se fera la
: 5 i Ao g oo =0.30 vol’h Rénover en plusieurs étapes nécessite 5 a E E
VMC installées, mais matériel vétuste et aucune entrée d'air q=0, de veilleraintinteracions entre las compensation). Vérifier que les
Projet - Centralisation de I'extraction des 2 derniers niveaux > différents travaux. Cest Iobjet des points entrées d'air existent et B o
création d'une gaine technique dans le fond des WC de vigilance ci-contre. correspondent & la VMC. e |
Existant - Peu d'intérét architectural, possibilité de faire une ITE Regrouper les travaux en une ou deux A Ma maison aujourd'hui
Projet - Gros pont thermique d'un balcon qui fait 1/3 du linéique i étapes favorise leur efficacité et limite le Mamalson a hortson 2026
= MURS du nez de la dalle intermédiaire, seul traitement envisageable : Isolation ITE nombre de points de vigilance. = =
couper la dalle béton et remplacer par balcon bois sur consoles. 4.5 m>K/W
Préférer d'isoler le long-pan du mur du garage par l'intérieur
(ITE-ITI seront a chevaucher sur au moins 50cm) dans le guide P2E
. 3 . . Bonne
INFILTRATIONS Existant - Magonnerie de bloc de béton creux > peu étanche Qipasii=03
D'AIR Projet - Enduit de rattrapage via I''TE, pour parties courantes. ;;,‘:ngh : POURQUOI BIEN RENOVER SA MAISON ?

MONTANT Di TRAVAUX

Une facture de Mon intérieur est J'entretiens mon Je préserve ma . Je réduis mon Je participe &
chauffage réduite plus confortable en patrimoine et sa sante et augmente impact sur le climat I'autonomie
c'est plus de hiver comme en valeur augmente ma qualité de vie et protége la énergétique de
_~ = 3 e pouvoir d'achat ! été planéte mon territoire
©F Travaux |=" Commentaires ! Préconisations
Existant - 2 thermostats : entrée RDJ et étage. Régulations 2
GESTION terminales sur les autres. Pas de programmation du chauffage £ fogrammation
DYNAMIQUE DU foncti tiourh 'tl Ao pn g g Piéce par piéce a Avertissement : Ce document n'est pas contractuel, c'est un document de travail pour les de la rénovation, qui aide les 3 a
CHAUFFAGE (1 onctionnement journuit ces:eme eurs) 0,1°C le potentiel d’'amélioration de leur logement. Il n'a pas de valeur ré J P2E, loi 1901 & but non lucratif, 16-18 rue de Budapest -
Projet - 75009 Paris
Existant - HSP chambres=2,50m | HSP garage=2,70m Isolation
PLANCHER BAS o0m [HSP garage=2,

Projet - Possibilité d'isolation sous chape (7cm PUR max) 3m2K/W



Feuille de route
Une restitution simple et complete pour les ménages

e P2E

Les informations essentielles pour poursuivre le parcours de rénovation :

~G
< \7’: MON CHOIX DE TRAVAUX POUR AUJOURD’HUI

(]
®

&

a. Exigences de performance sur chaque lot (R, Uw, COP, Q4...)

b. Phasage des lots
c. Points de vigilance de la rénovation par étapes sur les interfaces et interactions entre les lots
d

Commentaires a I'attention des particuliers, MOE, artisans

Travaux

GESTION
DYNAMIQUE DU
CHAUFFAGE

PLANCHER BAS

Travaux

CHAUFFAGE
Vetuste vers 2019

MONTANT DE TRAVAUX
] 33000€ A 53000€
{“} Préconisations

<! Commentaires

Existant - Absence de programmation
Projet - Travaux a planifier avec votre artisan

Programmation
Piéce par piece 4 0,1°C

Existant - Dalle béton sur cave ventilée mais ponctuellement trés humide i
Isolation

Projet - Limiter I'épaisseur d'isolant pour ne pas grignoter de hauteur dans R =45 m2.KMW

la cave, fréquemment utilisée

~ 1l MONTANT DE TRAVAUX
£e)
) A

15! Commentaires {+} Préconisations

Existant - Cheminée fermée sur fagade ouest. Une prise d'air par la cave a

travers la dalle a été bouchée Poéle / Insert bois

Projet - Travaux a planifier avec votre artisan.

A Afin de réduire 3 moindre frais les
consommations d'énergie, metire en
place la gestion dynamique de
I'énergie dés la premiére étape est
fortement conseillé

A Risque d'entrées d'air mal
dimensionnées - voire absentes - et
d'apparition de traces en péripherie
des ouvrants (défauts d'étanchéité
par lesquels se fera la
compensation). Vérifier que les
entrées d'air existent et
correspondent a la VMC.

3 points affichés parmi B, plus de détail sur votre passeport en ligne &f
dans le guide P2E
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Expérience mE

Combinatoires de performance
Une approche simple, adaptable et solidaire du BBC

Classe NE Isolation E_tar'cné té. Murs Plancher Toiture Ouvrants Ventilation Chaudiére | Chaudiére | Cha uc!"ere Chadqiére Poéle ,"_'nser‘. Ecogéndrateur Eonvet_:teur _Zon_e
Compatible Solution RS0 (velfh) Gaz Fioul Electrigue Bois Bais Electrigue Climatigue

Classs = N = nt/Ex = _E:- '_':_\ - Butn i :=' - Class= 3 m = = H = —." —.\'
A 1 nt 3 [ 4.5 10 1.1 Double Flux ouI out our our out MOM QuI | Qul | out
A 2 nt 3 4.3 4,5 i0 0.8 Double Flux QuI QuI ouI ouI oul NOMN QUI | QUI | NON
A 3 nt 1 4.3 4,5 i0 1,7 Double Flux QuI QuI ouI ouI oul NOMN QUI | QUI | OuUI
A 4 nt 1 4.5 3 7,3 1.4 Double Flux QuI ouIL ouI our oul NOMN OUI | QUl | OUT
A 3 Ext 3 4.5 4.5 T 1,7 Double Flux ouI ouI ouI ouI oul NOM OUI | Ul | Ul
A [ Ext 3 4 3 T 1.4 Double Flux ouI ouI ouI ouI oul NOM OUI | Ul | ouUI
A i Ext 3 [ 4.5 10 0.8 Hygro ouI out our our out MOM OUI | QUT | MON
A 8 Ext 1 4,5 3 1.3 1,7 Double Flux ouI out our our out MOM QuI | Qul | out
A 9 Ext 1 3. 3 7.3 1.4 Double Flux QuI QuI ouI ouI oul NOMN QUI | QUI | OuUI
A i0 Ext 1 4.3 3 7.3 1,1 Hygro ouI ouI ouI ouI oul NOMN QUI | QUI | QuUI
A 11 nt 1 7.3 6.5 i0 0.8 Double Flux NO MNON NOM NON NON ouIL OUI | QUT | NON
A 12 Ext 1 ] 4.5 10 1,1 Double Flux NOM NON NON NON NOMN ouI OUI | Ul | ouUI
A 13 Ext 1 4.5 3 10 0.8 Double Flux NO NON NOM NON NOMN QUL OUT | OUI | NON_
B 1 nt 3 45 45 10 14 Double Flux ouI ouI ouI ouI oul NOM QUI | Ul | Ul
= 2 Int 3 75 6,5 10 1,1 Hygro ouI ouIL QU1 ouI oul NOM QUI | Ul | Ul
B 3 Int 3 4,5 3 15 13 Double Flux QuI ouIL oulI our out MOM QU1 | Qul | OuUIl
= 4 Int 3 & 45 10 0.8 Hygro ouI out ouI our oul MOM OUI | OUT | NON
= = Int 1 45 45 10 1 Hygro QuI QuI ouI ouI oul NOMN QUI | QUI | OuUI
= [ Int 1 3,7 3 7,5 17 Double Flux QuI ouI ouI ouI oul NOMN QUI | QUI | OUI
B 7 Int 1 4,5 3 7.5 0.8 Hvaro QuI ouIL QuI our oul NOMN OUI | QUT | NON
B 5 Int 1 75 6,5 10 0,8 Auto Réglab. ouI ouI ouI ouI oul NOM OUI | QUL | NON
= 9 Ext 3 & 4,5 10 1,7 Hygro ouI ouIL QU1 ouI oul NOM QUI | Ul | Ul
= 10 Ext 3 45 4,5 75 1,1 Hygro ouI ouIL QU1 ouI oul NOM QUI | Ul | Ul
B 1 Ext 3 3.7 3 15 17 Double Flux QuI ouIL oulI our out MOM QU1 | Qul | OuUIl
= 12 Ext 3 45 3 75 0,8 Hygro oult out ouI our out MOM OUI | OUT | NON
B 13 Ext 1 45 3 75 1,7 Hygro ouI ouIL ouI ouI out NOM QU | Qul | ouI
B 1 Ext 1 & 6,5 10 0B Auto Réglab. ouI ouIL our ouI oul NOMN OUI | OUI | NON
B 15 nt 1 75 45 10 i Double Flux NO NON NOM NON NON QulL QU | QUi | Ul
B 1 Ext 3 5 65 10 13 Double Flux NOM NON NON NON NOMN ouI QUI | Ul | ouUI
B 17 Ext 3 5 45 10 0.8 Double Flux NOM NON NON NON NOMN ouI OUI | QUL | NON
B 1 Ext il 5 45 10 17 Double Flux NOM MON NON NON NOMN ouIL QU1 | QuI | OUI
B 19 Ext 1 45 3 7.5 11 Double Flux NOM NON NON NON NOMN ouIL QU | Ul | ouI
B 20 Ext 1 & 6,5 10 0.8 Hygro NOM MON NON NON NOMN QUL Ul | QUI | oUT,

Auteur : Enertech
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Guide technique

SSEPORT

FICACITE ENERGETIQUE
I MAISON INDIVIDUELLE

UNE VISION GLOBALE
SUR TOUS LES LOTS DE TRAVAUX

LES CLEFS D’'UN DIAGNOSTIC REUSSI
LA PRISE EN COMPTE

DES INTERACTIONS ET INTERFACES
ENTRE LES LOTS

LES MESURES CONSERVATOIRES
DE LA RENOVATION PAR ETAPES

UN GUIDE TECHNIQUE

Expérience

P2E

LE COIN DES PROS

Quelle que soit la technigue choisie, il faut respecter les points d'attention suivants avant intervention :
1. Validation du support pour recevoir le nouvel isolant

Lors d'une réfection complete du plancher de combles, dans le cas o lisolant est mis en ceuvre sur un
ouvrage en plaques de platre avec une ossature bois ou métallique, les dispositions du NF DTU 25.41
s'appliquent. En effet, l'entraxe de l'ossature doit pouvoir supporter le poids de I'ajout de ['isolant.

Sans modification du plancher existant, dans le cas ou I'isolant est mis en ceuvre sur un ouvrage en
plaques de platre avec ossature bois ou métallique, la masse répartie de I'isolant est limitée & 10 kg/m”.
Le NF DTU 25.41 P1-1 précise les entraxes d'ossature selon la masse surfacique de l'isolant ;

2. Traitement des points singuliers

hal

Des précautions sont a prendre lorsque des sources de sont présentes : les conduits de fumée,
les spots encastrés, le matériel électrique non protégeé... Il faut se référer au cahier du CSTB n°3893_V2
de juin 2015, au NF DTU 24.1P1et aux Avis Techniques des produits concernés. Ne pas hésiter a faire
intervenir un électricien si l'installation €lectrique ne semble pas conforme.

3. Mise en place d'un pare-vapeur

La mise en place d'un pare-vapeur peut s'avérer nécessaire. Son utilité et ses caractéristiques sont
determinees selon les prescriptions du CPT 3647 « Mise en ceuvre des procédés d'isolation thermique
rapportée en planchers de greniers et combles perdus faisant l'objet d'un Avis Technique, Document
Technique d'Application ou Constat de Traditionalite ».

Le cas écheant, la mise en ceuvre de ce pare-vapeur est décrite dans les Avis Techniques ou Documents
Techniques d'Application.

L'isolation thermique par ’'intérieur
Sous-techniques :

Isolation par complexe de doublage collé

Isolation avec contre-cloison magonnée

Isolation par systéme sur ossature en bois ou en métal

Lisolation thermique par extérieur
Sous-techniques :

Systéme ETICS : isolant sous un enduit de nature hydraulique ou
organique

Bardage ventilé composé d'un isolant, d'une ossature, d’'une lame
d'air et d’'un parement (bois, métal, terre cuite, verre, composite...)

Vétures a cassettes manufacturées incluant un isolant et posé
sans lame d'air par agrafage sur la paroi
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Points de vigilance

e P2E

- Vigilance extréme : danger pour la sécurité des occupants Vigilance forte : risque de sous-qualité, risque de colts

. Vigilance maximale : nécessité de déposer et refaire les

supplémentaires lors de travaux ultérieurs, sous-performance des
systémes induisant des surcolts

travaux lors d'améliorations futures, sous-performance et usure Vigilance courante : bonnes pratiques a appliquer
accélérée des systémes, risques de pathologies du batiment rigoureusement

...5ans pouvoir traiter

MURS en étape ce lot dans la méme
ULTERIEURE étape de travaux
Je traite ce lot
en étape 1... h
Combles perdus
Rampants
Terrasse
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Une app en développement

| Expérience-

A\ Points Vigilance Travaux A\ Points Vigilance Travaux A\ Points Vigilance Travaux

Sur quel lot travaillez-vous ? Je travaille sur le lot Je travaille sur le lot (2)

= T

Isolation des murs Isolation des murs

Chauffage ECS VMC

s

i

Isolation par l'intérieur

Isolation Isolation Isolation
des murs gela o Veuillez préciser :
toiture plancher P : Voir les intéractions avec
Sélection... v
% VMC
Ouvrants Etanchéité Gestion
3 l'air dynamigue
du
e @ @ @
Isolation Isolation Ouvrants
de la du
toiture plancher

A\ Points Vigilance Travaux

Isolation par l'intérieur

Je veux voir les intéractions avec

VMC

Veuillez préciser :

Hygro-réglable

Point de vigilance
ID:6
PATHOLOGIE - Isolation des murs sans
VMC
Configuration a proscrire si le lot

menuiseries est également traité dans la
premiére étape de travaux, fort risque de
pathologies. La VMC est fortement
conseillée dés la premiére étape.
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Quels résultats

Des propriétaires satisfaits

o

Gnnuuy
: Juny

Dunedes carograghiques 03017 m—-umma*mn—,m 100Mm L4 Conditions ditRastion

Note de satisfaction des propriétaires

47%

40%
3%
21%
15% 17
60
2% 2%
| |
4

1
Non satisfait Entigrement

satisfait

m Document de synthése m Relation avec 'expert

25

20

(&3]

0

25

20

15

10

Incompris

W Préconisations de travaux

Inutile

e P2E

AVIS DES PROPRIETAIRES
Compréhension des informations

2 3 4

Parfaitement
compris

m Colts des travaux Economies d'énergie

Utilité des informations

2 3 4 5

Indispensable 31



e
Quels résultats ? (et P2E

Des propriétaires convaincus

* Les retours collectés par Expérience P2E sur une expérimentation de terrain sur 100 maisons

* 2/3 des bénéficiaires ont amélioré leur projet de rénovation (intégration de la dimension
énergétique, nouveaux postes, exigences de performance réhaussées)

 2/3 des bénéficiaires ont continué leur démarche de rénovation
* Des particuliers satisfaits de la qualité et de I'utilité de I'information délivrée

Influence Prise en compte de I'aspect énergétique I 32
sur le Performances énergétiques revues a la hausse [IIIIIIINEGEGEGEGEEGEEEENEN 1%
prOjet Performance énergétique élargie a de nouveaux postes [ © 1%

Aucune (dont projets déja performants) [ 4%

Rien NG, 36
Demandé des informations sur les aides financiéres via un dispositit | | N NN 1%

Engage une étude technigue plus compléte | NN 7%

Demar’CheS Pris connaissance de vos possibilités de financement | NN 0%
engagées
(M+3) Effecuté/engagé des travaux non prévus initialement | IR 177

Demandé une mise en relation avec entreprises/artisan via dispositif | NN 10°%

Devis demanden a des entreprises/artisans | [ NGNGNIGNIGNGGGGGEGGNGEGENGNGNGNNENGNGEGN 0%

0 2 4 b 8 10 12 14 16



Quels résultats ?
Un différentiel entre colt et prix

Avis des passeporteurs :
400€ TTC

Avis des
propriétaires

105€ TTC

« Faible implication financiere des ménages (25%)
* Fort taux de subvention ? Modele économique a imaginer ?

s P2E
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I Expérience' mE

Etude : Faisabilité européenne
Ftude d’impact du déploiement européen des passeports

DPEB art 2b : Chaque Etat membre établit une stratégie de rénovation a long terme [...] en vue de la constitution
d’un parc immobilier a haute efficacité énergétique et décarboné d’ici a 2050 [...] Chaque stratégie de rénovation a
long terme [...] comprend des politiques et des actions visant a stimuler des rénovations lourdes de batiments
rentables, y compris des rénovations lourdes par étapes, et a soutenir des mesures et des rénovations ciblées
rentables, par exemple par la mise en place d’'un systeme facultatif de passeports de rénovation du batiment;

A ) ? ) Estimated improvements in EPC ratings
1 3,00%

B PI E Feasibility study 2,000%

1,00%

* Des économies

d’énergies jusqu'a 400TWh oooe ME——_ m |
, . . PP1 I PP2 PP3 I PP5
 Des émissions de GES 2050
jusque 43MteCO2 évitées
» Des économies sur les dépenses

d’énergies jusque 27 milliards d’€
* Jusqu'a 3% de passoires
énergétiques en moins =A =B =C #D m>D

Figure 20: Estimated improvement in EPC ratings. The changes only consider BRP related renovations until 2050. 34



N
FNAIM = “~
I Expérience

Experimentation : Diagnostiqueurs
Une utilité percue pour le déclenchement de geste de rénovation

23. Etes-vous favorable a l'intégration 24. Selon-vous, I'intégration de scenarii de
d’une approche passeport performance dans le DPE serait :
B
5
4
4
]
2
1 1 1
AR l
.Dans les DPE vente uniquement 1 Utile pour déclencher des rénovations performantes volontaires 4
Dans les DPE volontaires uniquement 0 Utile pour améliorer 'ambition de rénovations déja prévues 1
o Utile pour faire prendre en compte des postes trop souvent oubliés ou relégués au
.Systemathue, dans tout DPE 5 second plan 1
A I'appréciation du diagnostiqueur 0 Utile pour faire réaliser aux propriétaires les améliorations a apporter a leur bien 5
Aucune intégration, ne pas se prononcer sur la rénovation 0

Utile pour faire comprendre aux futurs acquéreurs la valeur réelle du bien (DPE
vente)

Utile pour améliorer la mise en ceuvre des rénovations (points de vigilance) 1
35



DPE

Donner une vision globale

Expérience mE

vue d'ensemble du logement

description

murs ouest et sud en pierre de taille du 12° siécle isole
au foin compresse

1 | murs mur nerd en béton armé avec isolant PEFC 12mm contigu
mur est en verme sécurit triple épaisseur avec agrafes en
métal commentaire sur deux lignes

(| plancher bas plancher en chéne avec isolant naturel PEFC
A toiture/plafond description

wy Portesetfenétres  description

correct

vetuste

correct

correct

performance

insuffisante

vue d’ensemble des équipements
description
@ chauffage description

Chaudiére individuelle gaz & condensation 25kW
=5 eauchaude sanitaire  installée entre 2001 et 2015 - Modéle : SAUNIER

. DUVAL Semia AS Condens
climatisation description
-‘;‘ ventilation description

éclairage description

a)

état

correct

correct

correct

vétuste

correct

performance

triés bonne
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D P E | Expérience

Prioriser les travaux

) Des t Vous p e d'améliorer significativement l'efficacité énergétique de votre
/ legement etainsi de faire des économies d ‘énergie, d'améliorer son confort, de le valoriser et de le
[:| l:] |:| rendre plus écologique. Le pack ) de travaux vous permet de réaliser les travaux prioritaires,

et le pack ¢ d'aller vers un logement trés performant.

Sivous en avez la possibilité, il est plus efficace et rentable de procéder & une rénovation globale de
AN o] votre logement (voir packs de travaux @ +@ ci-dessous). La rénovation performante par étapes est
[~ /4/ aussi une alternative possible (réalisation du pack € avant le pack €)). Faites-vous accompagner par
un professionnel compétent (bureau d'études, architecte, entreprise générale de travaux, groupement
d'artisans...} pour préciser votre projet et coordonner vos travaux.

o les travaux essentiels

lot description perfermance recommandée
ral toiture et combles isolation des combles R =45 m.KW
plancher bas isolation du plancher bas en sous face <chiffre_perf.»
g Porteset fenétres refaire l'étanchéité des huisseries <chiffre_perf.»
e les travaux a prévoir
lot description perfermance recommandée
() bt S
ﬂ[[l]] chauffage installer une pempe a chaleur «chiffre_perf.»
1y Pportes et fendtres Efﬁl:EEitaan?elr_t?;Fs c-'lll'uliiszswe :13“5 la copropriété TP
io] eau chaude sanitaire changer le chauffe-eau <chiffre_perf.»

'.‘ ventilation installer un systéme <xx> <chiffre_perf.»



Perspectives et reaction

Jacques PESTRE - Président du Fond de Dotation Cercle Promodul INEF 4

Anne-Lise DELORON-ROCARD - Coordinatrice interministérielle de la rénovation
energétique des batiments
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Des acquis socles pour un developpement

operationnel

Une méthode
développée et
eprouvée

Un outil pour faciliter
I'audit et la prise de
décision, et tracer une
feuille de route de
travaux,

o

o

\

-0

” Expérience' mE

Un guide des
recommandations et
des contenus
techniques pour gérer
les travaux sans contre-
performances

Un groupe d’acteurs,
de partenaires et de
territoires qui ont
collaboré et porté le
projet

La suite de I'expérimentation et le développement de ces outils et résultats doit pouvoir



Le P2E dans les territoires

David LEWANDOWSKI - Chargé de mission Energie, Région Grand Est



Le passeport efficacité énergétique
dans les territoires

La Région Grand Est et l'Etat accélérent la transition énergétique

climaxi@n

anticiper« économiser «valoriser

Financé par:

REPUBLIQUE
FRANCAISE

Liberté
Egalité
Fraternité

nnnnnnnn
nnnnnnnnnn
nnnnnnnnnn

Gran_d I=st

LEurope s tnwente chez nous

| L] L]
anliciger » & conami ser s valariser



"habitat en Grand Est

- Pourquoi une des priorités du Schéma Régional d’Aménagement de
Développement Durable et d’Egalité des Territoires (SRADDET) ?

Dépenses chauffage: Dépenses chauffage:
2,5 milliards €/an 3,5 milliards €/an
(~2000€/maison/an) (~3 257€/maison/an)

A A

1,3 million maisons individuelles 1,3 million maisons individuelles

Augmentation du prix de I'énergie
+ 5% par an

climaxi@n

anliciger & coromiser svalarisar



’habitat en Grand Est

- Pourqu0| une des priorités du SRADDET ?
Convertir une charge pour les ménages en une
ressource pour les territoires

* Concilier dimension sociale et performance énergétique
* Agir efficacement dans toutes les configurations du bati

80 000 € de chantier =1
ploi

climaxi@n

anliciger » & conami ser s valariser



ojon, une position multiple

Chef de file Financeur des structures qui
Climat Air Energie accompagnent les ménages
et SPPEH La Région Grand Est et |'Etat accélerent la transition énergéti
(Service Public de la Performance g e
Energétique de I'Habitat) climaxion e (@] CERED

1 Grand lzst

ALSACE CHAMPAGME-ARDENNE LORRAINE

L'Europe s tiwente chez ious

. .

Partenaire financeur des  pPgorteur associé
collectivités sur certains SARE

programmes ANAH climaxien

anliciger » & conami ser s valariser



a

SEML Créée par

Cktave
La rénovation a votre portée Gran d IE st

La SEM Oktave propose des services

ALSACE CHAMPAGNE-ARDENNE LORRAINE

c s , . . L'Europe stnwente chez nous
intégrés de rénovation en maison

R : .

mdlyld.uelle en parteqarlat avec les SPROCIVIS)|
territoires et les modeles ALSACE

’ . AGIR POUR L'HABITAT
économiques locaux.

FormeJurldnq.ue : Société d'Economie Mixte # CAISSE D'EPARG NE
Capital : 3 000 000 € f A= RN EE T EURGPE
Siege : Strasbourg
Présidente : Mme Christele WILLER
CA.: 7 Sieges

(4 Région,1 r BANQUE des
TERRITOIRES

Procivis,1 CdC,1 CEGEE)
(1 siege de la Région promis aux collectivités)

climaxi@n

anliciger » & conami ser s valariser



Bhammme
o

\
=

4\ f‘-‘.':
M

Passeport Efficacite Energetique

Faire converger les pratiques en matiere de conseil et
d’accompagnement des ménages

-25% _509% Rénovation
_35%, \ performante
|Expérience mE

Approche globale

Opérateurs RE . ,
enovation par etapes
ANAH /

Conseillers
FAIRE

Professionnels

| L] L]
anliciger & coromiser svalarisar



Une recette...déclinée dans un

INGENIERIE
FINANCIERE

RENOVATION :
PERFORMANTE é \:@f' m

| L] L]
anliciger » & conami ser s valariser



a

Champ
concurrentiel

Services publics

Pour articuler 3 niveaux de

services

Assurer le suivi technique et financier des
chantiers

Accompagner

Animer

Informer, conseiller

Avril 2020 : Intégration du P2E dans le dispositif
Régional de soutien aux OPAH

Janvier 2021 : harmonisation de I’évaluation
énergétique des conseillers FAIRE

climaxi@n

anliciger » & conami ser s valariser



Merci de votre attention

La Région Grand Est et 'Etat accélérent la transition énergétique

climaxi@n

anticiper=économiser = valoriser

Financé par:

EN
REPUBLIQUE
FRANCAISE

Liberté
Egalité
Fraternité

ADEME

AGENCE DE LA
TRANSITION
EcOLOG lIQUE

Gran_d HYo

L'Europe s tnvente chez nous

CHTTIAXTOT]

anliciger » & conami ser s valariser



Table ronde des membres fondateurs

Chantal DEGAND - EDF

Olivier SERVANT - Saint-Gobain

Christian FERVEUR - Schneider Electric
Jean-Noél GEIST - The Shift Project

Jean-Luc BUCHOU - Cercle Promodul / INEF4



Questions du public



Conclusion

Frank HOVORKA - President d’Expérience P2E



Expérience

contact@experience-p2e.org

www.experience-p2e.org



